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KOMUNIKACNI PREKAZKY

Uvazlivé pouzivani chvaly

Nejenom vytky a obvifiovani, ale rovnéz chvala mGze mit protichidny efekt na détské a
zakovské sebepojeti. Efekt chvaly zalezi na tom, jak si ji zak interpretuje.t

Jestlize pochvala je zaméfena na schopnosti, Zakovo vnimani sama sebe muze vzrist. Chvala
muze byt dulezita pfi vytvareni kladné a oteviené atmosféry ve tfidé a budovani sebeucty
zaka. Muze byt uzivana nejen jako uznani za podany vykon, ale i k povzbuzovani zaka k
ochoté byt tvorivéjsi, dimysIngjsi, pfichazet s vlastnimi napady.2

Nize uvadime vybrana rizika chvaly, ktera jsou syntetizovana z odborné literatury i praktickych
zku$enosti asistentl pedagogl a ucitelt® + °:

1. Rutinni nebo pfili§ ¢asta chvala muze ztracet vyznam. Takovou chvalu mohou nékdy zaci
vnimat jako manipulaci, mohou se citit chvalou ,zavazani“ do budoucna, mdzou mit pocit, ze
si tak ucitel zajistuje jejich budouci zadouci chovani.

2. Obecné formulovana chvala nepomuze zakim zjistit, ¢im dosahli uspéchu.

3. Z&ci, ktefi se nechaji nasi neustalou chvalou presvédgit, Ze se od nich o&ekava vzdy vyborny
vykon, se mohou obavat naro¢néjSich Ukold a mohou prozivat Uzkost, kdykoli se ocitnou v
situaci, jejiz vyusténi neni zcela ziejmé.

4. Nékterym zakum je chvala na vefejnosti nepfijemna. Davaji pfednost pochvale v soukromi
pred pochvalou pfed tfidou.

5. Chvalu mohou Zaci vnimat jako ,koneCnou“ reakci, ktera Casto uzavira diskuzi nebo
mySlenku. Pokud prvni odpovéd zaka v komunitnim kruhu vychvalite, ostatni zaci uz nemusi
nic dodat, protoZe usoudi, ze ,spravna“ odpovéd jiz byla nalezena.

6. Chvala muze Zaka presprili§ usmérhovat, zvlasté je-li poskytovana za néco pfimo
pozorovatelného. Uziva-li se timto zpdsobem, mize vést k tomu, aby se jedinec soustiedil na
to, na co ucitel pozitivné reaguje, a aby omezil experimentovani, tvofivost a napady.

7. Ucitelé by neméli chvalit chovani, které je minimalnim pfijatelnym chovanim, ale spise
dasledky takového chovani.

8. Pochvala nékdy muze byt udélena za néco, co Clovék muize tézko ovlivnit, Zaci ji nékdy
nemusi rozumét. Kdyz napfiklad ucitel fekne, ze zak Petr byl ve své roli velmi roztomily, Zak
Petr i ostatni Zaci se mohou domnivat, Ze je Zadouci ,byt roztomily*.
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9. Pochvala muze vést k tomu, Ze Zak bude usilovat o tuto ,odménu* kvuli u€iteli, mize se stat
na jeho pochvale zavisly. Proto je dilezité zdUraziovat formativni charakter zpétné vazby,
dbat na popisny jazyk a byt pfi ocefiovani zakovskych vykont vzdy co nejkonkrétnéjsi.

10. Jestlize je pochvala zaméfena na Usili, mize to mit negativni vliv na Zakovo vnimani sebe
sama.

11. Chvala nerovna se hmotné odmény. Ty uceni Zakl nepodporuji®.

Uginna pochvala by méla byt upfimna, bez vycitek a otazek. Je vhodné poukazat na to, co
konkrétné ocenujeme (co pfesné nam udélalo radost) a idealné okamzité (ne s delSim
¢asovym odstupem). Chvala je navic vérohodnéjSi, kdyz ji doprovodime i neverbalng, tj.
pohledem do u€i, usmévem apod.

Cameronova a Pierce’ dokazuji, Ze zaci, které rodi¢e a uditelé Castéji vyrazné pozitivné
ocenovali a povzbuzovali, prokazovali vétSi vnitfni motivaci k dosazeni Skolnich Uspéchd.
Vhodnou pochvalou miize byt tzv. pozitivni pozornost, projev upfimného zajmu o zaka, které
je zakladem péstovani vztahu s Zakem, také jim posilujeme odhodlani Zaka pokracovat v
¢innosti/aktivité/ukolu, objevovat, zkoumat, schopnost zhodnotit a ocenit své jednani®, a
dodavame zakovi sebelctu.®

Z publikace Hodnoceni pro uceni*®
Autofi textu: Veronika Laufkova, Karel Stary

6 DECI, Edward, KOESTNER, Richard a RYAN, Richard. Extrinsic Rewards and Intrinsic Motivation in Education:
Reconsidered Once Again. 71(1), 1-27. Review of Educational Research, 2001.

7 CAMERON, Judy a PIERCE, David. Reinforcement, reward, and intrinsic motivation: A meta-analysis. 64(3).
Review of Educational Research, 1994, str. 363-423. Dostupné z: https://psycnet.apa.org/record/1995-15243-001
8 DECI, Edward, KOESTNER, Richard a RYAN, Richard. Extrinsic Rewards and Intrinsic Motivation in Education:
Reconsidered Once Again. 71(1), 1-27. Review of Educational Research, 2001.

9 HAVRDOVA, Egle a VYHNANKOVA, Katefina. Dobry zagatek: OvéFfené postupy pro rodie. Praha: Schola
Empirica, 2018.

10 STARY, Karel; CHVAL, Martin a LAUFKOVA, Veronika (Eds.). Hodnoceni pro u€eni (e-book). Praha: Univerzita
Karlova, Pedagogicka fakulta, 2022. ISBN 978-80-7603-365-8.



https://psycnet.apa.org/record/1995-15243-001

